
機能食品事業部製品を製造する大師工場では、食品

安全のための国際認証であるFSSC22000認証を取

得し、そのマネジメントシステムのもとで工場運営をして

います。マネジメントシステムの中には食品表示に関す

る要求事項があり、最新の食品関連法規を定期的に確

認することに加え、大師工場の従業員を対象にして食品

防御や食品偽装に関するコンプライアンス教育を定期的

に実施しています。また、正しい食品表示には原料情報

がベースとなるため、原料サプライヤーを定期的に評価

し、必要な場合にはサプライヤーへの監査を実施してい

ます。これらの活動により信頼できるサプライヤーのみ

から供給された原料を使用して製品を製造しています｡

日油は、コンプライアンスは会社を支える基本と認識

しています。法令などに違反したり、日油グループ企業

倫理規範に反するような事象を、未然に防止あるいは早

期是正することにより深刻化、長期化させないことが重

要と考え、お取引先さまをはじめとした社外からの通報

窓口（コンプライアンス・ホットライン）を、ホームページ

内に設置しています。

なお、これまでのところ、本窓口を通じた下記内容に

関する通報は、受領していません。

機能食品事業部では、消費者向けのパン・菓子・加工

食品・健康食品などを製造しているメーカーに対して食

用加工油脂・食品機能材・健康食品素材などの業務用

食品を提供しています。消費者向け食品の表示や広告宣

伝においては、その原料となる個々の業務用食品の原

料・アレルギー物質・遺伝子組換え物質・原料原産地な

どを統合した情報がベースとなります。消費者向け食品

メーカーでの表示や広告宣伝が正しく作成されるよう、

食品表示に関する法規制を遵守するとともに、消費者向

け食品メーカーへの適切な情報の提供に努めています。

0件

顧客プライバシーの侵害に関して
具体化した不服申し立ての総件数

0件

顧客データの漏洩、窃盗、
紛失の総件数

マーケティングとラベリング
加工食品のマーケティングまたは
宣伝の責任に関するステートメントおよび方針

顧客プライバシー加工食品の宣伝、マーケティングまたは
ラベリングに関するコンプライアンス

日油グループ

日油グループ

マーケティングとラベリング／顧客プライバシー GRI 417-1/418-1
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